MoVi

PIEU KIEN VA PIEU KHOAN
CHUONG TRINH UU PAI THANG 10/2021
Chuong trinh: MUA HOM NAY - GOP DAN TRONG 5 THANG

Pham vi 4p dung: Tét ca cac kénh ban hang tai MOVI trén toan qubc. Chuong trinh khéng ap dung cho
kénh non-factories.

Thoi gian trién khai: Pon hang dugc dit tir ngay 01.10.2021 va chuyén trang thai “thanh céng” trudéc
ngay 31.10.2021.

Noi dung chwong trinh:

Khéch hang mua thanh cong san pham dién thoai di dong, may tinh bang thwong hiéu Samsung bat i tai

MOVI, trong thoi gian &p dung chuong trinh s€ nhan dugc 01 Tui gao thom 05kg.

Poi twgng 4p dung Piéu ki¢n Qua ting Ghi chu

) Don hang DTDD, may tinh bang thuong
Tat ca khach hang | hiéu Samsung bat ki, trang thai “thanh | 01 TUGi gao
thanh vién MOVI | cong” trong thoi gian &p dung chuong | thom 5kg
trinh

Khéng ap dung ddng
thoi cac chuong trinh
uu dai khac

Ciac diéu khoan 4p dung kém theo:

Piéu khoin lién quan dén qua ting/wu dai:

MJi san phim DTDD hoic may tinh bang Samsung duoc dat thanh cong twong (ng 01 qua tang.

Qua tang khong c6 gia tri quy d6i sang tién mat va khong &p dung cho don hang vat ly hity hodc doi

tra dugi moi hinh thuec.

MOVI s lién hé truc tiép cho khach hang tai trung tim MOVI gan nhit dé trao qua tang. Trong

tinh hinh Covid thoi gian trao qua c6 thé cham tré.

Chiing tir yéu ciu déi véi khach hang nhan qua:

CMND/CCCD hoic thé nhan vién dang lam viéc tai nha may di tac cua MOVI, thoi han cua cac
gidy to con hiéu lyc.

Trong vong 15 ngay ké tir ngay thdng béo két qua, trudng hop MOVI khéng lién lac duoc dén khach
hang trang thuong, MOV sé tién hanh huy wu di.



MoVi

Piéu khoan khéc:

MOVI tir chdi trao thudng ddi véi cac khach hang cé hanh vi gian 1an, gia mao hoic tiép tay cho
céc hanh vi gian lan, trong truong hop xay ra van dé lién quan, MOVI c6 quyén tam ngung tién trinh trao
qua va xir Iy theo qui dinh phat luat.

MOVI dugc quyén sir dung thdng tin, hinh anh cua khach hang dé bao cao két qua véi S cong
thuong hoac cyc xdc tién thuong mai va truyén théng sau khi két thiic chuwong trinh.

Céc diéu kién diéu khoan ciia chuong trinh da duoc thong qua va lam co s¢ d6i soat véi cac thac

méc, khiéu nai ciia khach hang. Trong truong hop co xay ra tranh chap, khiéu nai; quyét dinh caa MOVI la
quyét dinh cudi cung.



